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»Plan dziatania Urzedu Gminy i Miasta w Kleczewie
na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci
osobom ze szczegolnymi potrzebami
w zakresie dostepnosci informacyjno-komunikacyjne;
oraz dostepnosci cyfrowej

na rok 2023 r.”

Kleczew, kwiecien 2023 r.



llekro¢ w niniejszym Planie jest mowa o:

Planie — nalezy przez to rozumiec ,Plan dziatania Urzedu Gminy i Miasta w Kleczewie
na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
w zakresie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej oraz dostepnosci cyfrowej
na rok 2023 r.”

Ustawie o dostepnosci — nalezy przez to rozumiec¢ ustawe z dnia 19 lipca 2019 r.
0 zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 poz.
1062 ze zm.)

Ustawie o dostepnosci cyfrowej - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 4 kwietnia
2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych (Dz. U. z 23 poz. 82 ze zm.)

Koordynatorze — nalezy przez to rozumie¢ Koordynatora ds. dostepnosci
informacyjno — komunikacyjnej oraz ds. dostepnosci cyfrowej powotanego
Zarzgdzenia nr 0050/47/2022 Burmistrza Gminy i Miasta Kleczew z dnia 25 lipca
2022 r. w sprawie wyznaczenia Koordynatora do spraw dostepnosci oraz Zespotéw
ds. dostepnosci w Urzedzie Gminy i Miasta w Kleczewie

Zespole — nalezy przez to rozumiec¢ Zespot powotany Zarzgdzeniem nr 0050/47/2022
Burmistrza Gminy i Miasta Kleczew z dnia 25 lipca 2022 r. w sprawie wyznaczenia
Koordynatora do spraw dostepnosci oraz Zespotow ds. dostepnosci w Urzedzie Gminy
i Miasta w Kleczewie

Urzedzie — nalezy przez to rozumie¢ Urzgd Gminy i Miasta w Kleczewie

Stronie — nalezy przez to rozumie¢ strone internetowg gminy Kleczew www.kleczew.pl

BIP-ie — nalezy przez to rozumie¢ Biuletyn Informacji Publicznej Urzedu Gminy
i Miasta w Kleczewie www.bip.kleczew.pl


http://www.kleczew.pl/

Wstep

Niniejszy Plan, sporzadzony przez Koordynatora oraz Zespdt, obejmuje
w szczegolnosci analize stanu zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegolnymi
potrzebami oraz planowane dziatania w zakresie poprawy dostepnosci zgodnie
z wymaganiami, o ktéorych mowa w art. 6 ustawy o dostepnosci oraz w ustawie
o dostepnosci cyfrowe;.

Raporty: z badania obszaru informcyjno-komunikacyjnego oraz z dostepnosci stron
www.kleczew.pl oraz www.bip.kleczew.pl, ktére zostaty opracowane przez
Spétdzielnie Socjalng FADO w ramach umowy nr RUZ — 99/23 zawartej 16 lutego
2023 r. stanowig materiat pomocniczy do niniejszego planu.

1. Dostepnosé¢ informacyjno — komunikacyjna

Zdiagnozowany problem Sposob realizacji, osoba odpowiedzialna

Brak obstugi z wykorzystaniem | Wybd6r jednego 2z dostepnych, darmowych
Srodkow wspierajgcych | komunikatoréw internetowych np. m.in. Skype,
komunikowanie sie poprzez | Messenger, WhatsApp umozliwiajgcych
komunikacje audiowizualng, w | komunikacje audiowizualng i zatozenie konta
tym z wykorzystaniem | Urzedu Gminy i Miasta w Kleczewie.
komunikatoréw internetowych. Zainstalowanie wybranego komunikatora
w Biurze Obstugi Interesanta oraz
w Sekretariacie Urzedu

— osoby odpowiedzialne Katarzyna Smiatek
i Jacek Albanowski.

Brak mozliwosci skorzystania | Przeprowadzenie rozeznania rynku w zakresie
z tlumacza jezyka migowego on- | cen za ustuge ttumaczenia na jezyk migowy on-
line. line, zabezpieczenie srodkéw w budzecie oraz
zawarcie stosownej umowy

- osoba odpowiedzialna Magdalena Strajch

Brak urzadzen lub innych | Przeprowadzenie rozeznania rynku w zakresie
srodkéw technicznych do obstugi | cen, zabezpieczenie srodkéw w budzecie oraz
oséb stabostyszgcych, w | zawarcie stosownej umowy w zakresie zakupu
szczegolnosci petli | stanowiskowej petli indukcyjnej, ktéra zostanie
indukcyjnych, systeméw FM lub | zamontowana w Biurze Obstugi Interesanta
innych urzgdzen | urzedu oraz oznaczenie BOI symbolem:

wspomagajgcych styszenie.



http://www.kleczew.pl/

- osoba odpowiedzialna Magdalena Strajch

Brak informacji na stronie
internetowej www.kleczew.pl
0 zakresie dziatalnosci urzedu
w postaci elektronicznego pliku
Zzawierajgcego tekst
odczytywalny maszynowo,
nagrania tresci w polskim jezyku
migowym oraz informacji w
tekscie tatwym do czytania.

1. Przygotowanie

o dziatalnosci urzedu
- osoba odpowiedzialna — Katarzyna Smiatek
i Ewa Brorzynska

zwieztej informacji

2. Zamieszczenie  ww. informacji na stronie
internetowe;j zgodnie Zz wymaganiami
standardu cyfrowego WCAG,

przettumaczenie jej na Polski Jezyk Migowy -
posta¢ pliku wideo umieszonego obok tekstu
odczytywanego maszynowo i o0znaczenie
znakiem

- osoba odpowiedzialna Magdalena Strajch

3. Przygotowanie informacji o dziatalnosci
urzedu napisana w tekscie tatwym
do czytania i zrozumienia dla osbb

z niepetnosprawnoscig
i oznaczenie znakiem

intelektualng

]

- osoba odpowiedzialna Magdalena Strajch

Brak procedury uwzgledniajgcej
mozliwosc¢ komunikacji z
urzedem w formie wybranej
przez klienta

Przygotowanie procedury
uwzgledniajgcej i umieszczenie informacji na
stronie internetowej o mozliwosci skorzystania
z takich form komunikacji dla 0soOb
ze szczegolnymi potrzebami.

- osoba odpowiedzialna Magdalena Strajch



http://www.kleczew.pl/

1. Dostepnos¢ cyfrowa

Obszar dziatania

Sposob realizacji

Dostosowanie strony | Zlecenie firmie Concept Intermedia ustugi
internetowej www.kleczew.pl do | dostosowania strony www.kleczew.pl zgodnie
wytycznych dla dostepnosci | z zapisami ustawy o dostepnosci cyfrowej oraz
tresci internetowych 2.1 | zgodnie z zaleceniami zawartymi w ,Raporcie
stosowanych dla stron | z dostepnosci stron www.kleczew.pl”
internetowych i aplikacji | - osoba odpowiedzialna Magdalena Strajch
mobilnych w zakresie

dostepnosci dla 0soOb

niepetnosprawnych

Brak aktualnej deklaracji | Zaktualizowanie deklaracji dostepnosci
dostepnosci - osoba odpowiedzialna Magdalena Strajch
Brak procedury zgdania | Przygotowanie procedury oraz wniosku zgdania
dostepnosci  cyfrowej  stron | dostepnosci cyfrowej stron internetowych,
internetowych, aplikacji | aplikacji mobilnych lub ich elementow

mobilnych lub ich elementéw - osoba odpowiedzialna Magdalena Strajch

Monitoring realizacji Planu bedzie prowadzony przez Koordynatora. Koordynator wraz
z Zespotem do 10 marca 2024 r. przygotuje sprawozdanie z realizacji Planu.
Sprawozdanie zostanie przedtozone Burmistrzowi Gminy i Miasta Kleczew. Niniejszy
Plan, zgodnie z art. 14 ust. 5 ustawy o dostepnosci, zostaje opublikowany

w BIP w zaktadce dostepnosé.


http://www.kleczew.pl/
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